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1. オンラインレッスンの流れ
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1.講師がログイン

1. オンラインレッスンの流れ

講師

2.受講者がログイン

受講者(自宅)

3.時間になったらレッスン開始

先に講師がログイン（入室）し、

準備や、前の時間のレッスンを
しています。

担当講師のオンラインレッスン
部屋へログイン（入室）します。

※レッスンが無い時間は開室していません。
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講師はレッスンを続けています。

講師

〇時〇分

〇時□分

△時〇分

△時□分

1. オンラインレッスンの流れ

受講者(自宅)

レッスン会場での通常レッスンと同様、オンラインレッスン
でも以下へのご理解・ご協力をお願いします。

・多少の出入り時間があること

・開始時間にログイン（入室）すること
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受講者(自宅)

！
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1.オンラインレッスン 開始までの流れ
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URL案内

通信環境

確認

スケジュール

確認

講師と

通信テスト

準備完了

特約店・レッスン会場から「オンラインレッスン部屋のURL」が送られます。

通信環境の確認をします。

レッスン実施日と時間が案内されます。

担当講師と相互に通信ができることを確認します。
※初回レッスンで長めに時間をとり、レッスン冒頭で確認する場合もございます。
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2. 接続準備
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2.接続準備 通信環境
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※マイク・カメラ内蔵のパソコンまたはタブレットの使用を推奨します

接続対応機器 推奨 OS 推奨ブラウザ

Windows PC ◎ Windows10/8.1
Chrome
Edge

Mac ◎ OS X/macOS10.9以降
Chrome
Safari

Androidタブレット 〇 Android4.0以降 Chrome

Androidスマートフォン ※ △ Android4.0以降 Chrome

iPad 〇 iOS Safari

iPhone ※ △ iOS Safari

(2021年5月1日現在)

●推奨環境
インターネット接続 有線または無線（WiFiなど）
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2.Googleアカウントの取得
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Googleアカウントの新規作成

Google Meetを使用するためには、Googleアカウントが必要になります。パソコンやタブレットを立ち上げ、ブラウザより「Google」または「グーグル」
と検索し、Googleホームページを表示させます。

まずはインターネットでgoogle.comと検索してください

自分用

アカウントを作成

ログイン

このような画面が表示されたら、
右上のログインを押します

ブラウザは使用する機種により様々な種類が
あります。
Windows パソコン→Edge
Mac→Safari
iPad→Safari
Androidタブレット→Chrome
※ブラウザ詳細は後述します。

※ 既にGoogle アカウントをお持ちの方は次の「3.ログイン」へ進んでください。
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2.Googleアカウントの取得

次へ
携帯電話の番号を入力し、
「次へ」

レッスンで使用するアカウント名は、Google Meetを使用したオンラインレッスン時に、自身の映像とともに講師や受講者全員に表示されます。
設定した名前は後から変更することも可能ですが、氏名を正しく表記することをお勧めいたします。
例／タロくん（ニックネーム）→× 山葉 太郎→〇

携帯に届いた下記のような6桁
のコードを入力し「確認」

姓、名の次に任意のユーザー名
をつけます ***@gmail.com

同様に任意のパスワードを
設定して「次へ」

８
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2.Googleアカウントの取得
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「スキップ」または
「はい、追加します」を選択

次へ

プライバシーポリシーを
一番下までスクロールします電話番号、再設定用のメールアドレス（パソコンやスマホなどで

使用しているメールアドレス）を入力します。
例／●●●@yahoo.co.jpや●●●@ezweb.ne.jp など
次に、生年月日、性別の順に入力します。
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2.Googleアカウントの取得
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以上で新規アカウントが完成しました。
アイコンも自動で作成されます

一番下までスクロールし
「同意する」
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3. ログイン（レッスン部屋への入室）
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3. ログイン
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※メールの受信設定で迷惑メールに振り分ける場合がございます。
メールが届かない場合は迷惑メールフォルダもご確認ください。

ログインの準備

特約店・レッスン会場から送られてきたURL
をご用意ください。

https://meet.google.com/aaa-bbbb-cccc（例）
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3. ログイン
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Googleへのログイン

Google Chromeを立ち上げGoogleへログインします。（他のブラウザを使用の際は検索窓に「Google.com」と入力します）

https://www.google.com/

「ログイン」をクリックします

登録したGoogleメールアドレスまたは
登録した電話番号を入力し「次へ」をクリック

パスワードを入力し「次」へをクリック

山葉 太郎

t-amaha@gmail.com
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3. ログイン
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Google Meetへの入室①

「Meet」を選択

Googleへログイン後、右上
の自分のアイコン左横の
をクリックします。

Y

Google トップページ右上の をクリックしアプリ一覧を出し、 Meetを選びます。
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3. ログイン
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URLまたはコードをコピーして貼り付けます
（URL例）https://meet.google.com/aaa-bbbb-ccc

（コード例）aaa-bbbb-ccc

以下の画面が出たら、特約店・レッスン会場から連絡のあったURL（リンク）を左下の枠へ入力（コピー・ペースト）します。

Google Meetへの入室②

https://meet.google.com/aaa-bbbb-ccc


Confidential

3. ログイン
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カメラとマイクの許可を求められたら「許可」を押してください。（カメラとマイクの許可メッセージが出ないこともあります）

Google Meetへの入室③
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3. ログイン
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次に同様にマイクの許可を求められたら「許可」を押してください。

Google Meetへの入室④
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3. ログイン
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（タブレット・スマートフォンの場合）

タブレットやスマートフォンの場合は、以下のようにカメラやマイクのアクセス許可を求めてきますので、OKを押して許可します。
※画面はiPhoneの例です。

OK
許可

画面でカメラの反映を
確認できます

マイク・カメラの
マークを押すと
ミュートで入室

「参加」入室
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3. ログイン
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今すぐ参加を押します。 タブレット・スマートフォンの画面

Google Meetへの入室⑤
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3. ログイン
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講師がレッスン中の場合や、講師がGoogle 
Meetに入室していない場合は入れません。

「今すぐ参加」を押すと「参加リクエストしています」のメッセージが出ます。

Google Meetへの入室⑥
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3. ログイン
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レッスン部屋に入室すると、以下のような画面となります。（イメージ）

山葉太郎 山田花子

Google Meetへの入室⑦



Confidential

3. ログイン
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Google Meetへの入室その他の入室方法

ブラウザの検索窓にレッスンURLをコピー＆ペースト

Chromeなどのブラウザの検索窓にURLをコピー・ペーストする方法もあります。

（URL例）https://meet.google.com/aaa-bbbb-ccc

https://meet.google.com/aaa-bbbb-ccc
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4. オンラインレッスン部屋の構成
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４.オンラインレッスン部屋の構成
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レッスンでの使用イメージ（パソコン） 画面の基本構成 ※ブラウザの大きさにより、レイアウトが多少異なる場合があります。

カメラ・マイクの
ミュート／解除
カメラ・マイクの
ミュート／解除

退室

画面レイアウト切り替えや、
設定、ビジュアルエフェクト、
ホワイトボードなどのメニュー

他の参加者のカメラが表示されます。
生徒の人数に応じて表示されます。

自分のカメラ

チャット

画面共有

マイクのオンorオフ状態

山葉太郎 山田花子
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４.オンラインレッスン部屋の構成
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画面の基本構成 ※機種によって若干レイアウトが変わります。

カメラ・マイクの
ミュート／解除

カメラ・マイクの
ミュート／解除

スピーカー状態
（音量操作は端末）自分のカメラを前面・

背面に切り替え

退室 種々のメニューがあります。
チャットをするときは「通話中のメッ
セージ」を選択してください。

他の参加者のカメラが表示されます。
スマートフォン・タブレットは参加者人数
に応じたレイアウトで表示されます。

自分のカメラ

レッスンでの使用イメージ（タブレット）
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5. 終了（退室）方法
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5.終了（退室）方法
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Google Meetからの退室

レッスンが終了したら赤い を押して退出します。

山葉太郎 山田花子
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6. その他
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5.その他
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Google Meetアプリのダウンロード

タブレットやスマートフォンは、便利なアプリの使用がお勧めです。Google Meetアプリは、iPadの場合はApp Store、Androidタブレットの場合は
Google Playよりダウンロードしインストールを行います。アカウントのログイン、ログアウト方法はWebブラウザーと同様です。

App Storeからダウンロードします

「インストール」を選択後「開く」

検索窓にGoogle Meetと入力

ホーム画面に「Meet」のアイコンが追加
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7. よくある質問・お問い合わせ窓口
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7.よくある質問・お問い合わせ窓口
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Google Meet よくある質問

質問 回答 参考リンク

使用OSやブラウザのバージョンには条件があります
か？

最新バージョンでの使用をおすすめします。 サポート対象のオペレーティングシステム
サポート対象のブラウザ

端末性能には条件がありますか？ 参加人数やカメラ画質により変化します。 推奨ハードウェア

通信量はどのくらいありますか？ 参加人数やカメラ画質により変化します。 帯域幅の要件を確認する

音声が聴こえません。 端末本体の音量設定をご確認ください。入室前
の画面で、左下の「音声と映像を確認」ボタン→
「音声と映像」タブ→「スピーカーをテスト」でテスト
音声を確認してください。

ビデオ通話の前に自分の映像と音声をプレビューで
確認する

ヘルプ検索（スピーカー）

映像が見えません。
接続が不安定です。

ネットワークや端末に負荷がかかっている可能性が
あります。負荷を下げる方法をお試しください。

Meetの問題を解決する
会議の動画と音声の品質に関するトラブルシュー
ティング

他の参加者に、自分の音声が届きません。 マイクが使用できない状態の可能性があります。
再起動などをお試しください。

Google Meetの音声に関する問題のトラブル
シューティング

他の参加者に、自分の映像が届きません。 カメラが使用できない状態の可能性があります。
再起動などをお試しください。

会議のカメラと画面共有に関する問題のトラブル
シューティング

https://support.google.com/meet/answer/7317473?hl=ja#zippy=%2C%E3%82%B5%E3%83%9D%E3%83%BC%E3%83%88%E5%AF%BE%E8%B1%A1%E3%81%AE%E3%82%AA%E3%83%9A%E3%83%AC%E3%83%BC%E3%83%86%E3%82%A3%E3%83%B3%E3%82%B0-%E3%82%B7%E3%82%B9%E3%83%86%E3%83%A0%E3%82%92%E4%BD%BF%E7%94%A8%E3%81%99%E3%82%8B
https://support.google.com/meet/answer/7317473?hl=ja#zippy=%2C%E3%82%B5%E3%83%9D%E3%83%BC%E3%83%88%E5%AF%BE%E8%B1%A1%E3%81%AE%E3%82%A6%E3%82%A7%E3%83%96%E3%83%96%E3%83%A9%E3%82%A6%E3%82%B6%E3%82%92%E4%BD%BF%E7%94%A8%E3%81%99%E3%82%8B
https://support.google.com/meet/answer/7317473?hl=ja#zippy=%2C%E6%8E%A8%E5%A5%A8%E3%83%8F%E3%83%BC%E3%83%89%E3%82%A6%E3%82%A7%E3%82%A2
https://support.google.com/a/answer/1279090?hl=ja#zippy=%2C%E6%89%8B%E9%A0%86-%E5%B8%AF%E5%9F%9F%E5%B9%85%E3%81%AE%E8%A6%81%E4%BB%B6%E3%82%92%E7%A2%BA%E8%AA%8D%E3%81%99%E3%82%8B
https://support.google.com/meet/answer/10409699?hl=ja
https://support.google.com/meet/search?q=%E3%82%B9%E3%83%94%E3%83%BC%E3%82%AB%E3%83%BC
https://support.google.com/meet/answer/7317473?hl=ja#zippy=%2Cmeet-%E3%81%AE%E5%95%8F%E9%A1%8C%E3%82%92%E8%A7%A3%E6%B1%BA%E3%81%99%E3%82%8B
https://support.google.com/meet/answer/10620583?hl=ja
https://support.google.com/meet/answer/10620276?hl=ja
https://support.google.com/meet/answer/10621292?hl=ja
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7.よくある質問・お問い合わせ窓口
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◇Web（メール）

フォームはこちら
「お問合せ種別」は「オンライン

レッスン（接続・設定）について」

を選択してください

◇お電話 （ナビダイヤル）

0570-053-808
全国一律市内通話料金

受付時間9:00～17:00／土日祝日、夏季・年末年始休業日を除く

お問い合わせ窓口
※機能・操作・設定の詳細はGoogle Meetのヘルプをご確認ください。

https://inquiry.yamaha.com/contact/?act=3001&lcl=ja_JP&_ga=1.184373990.197298319.1420529176
https://support.google.com/meet

